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Multinational corporations’ competitiveness is an extremely complex notion due
to the fact that at the present moment this sort of companies represents
continuously moving economic entities given the internationalisation process and
the swift to using global strategies. Under such circumstances, we cannot
appreciate the competitiveness level of a multinational corporation only from a
static stand point, in view of the turn over, sales volume or number of employees,
but we must use a dynamic stand point, in correlation with the business
environment in which the company carries out its activity.
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1. Puncte de vedere asupra
notiunii de competitivitate

1.1. Analiza conceptuala a
termenului de competitivitate

Conform definitiei prezentate n Dic-
tionarul de economie (2001), competiti-
vitatea este sinonima cu eficienta econo-
mica si reflectd o anumita stare a activi-
tatii economice, determinatd de un anumit
consum de resurse, in vederea obtinerii
unui bun economic. Atributul de compe-
titivitate este valabil pentru orice activi-

tate care presupune alocarea si utilizarea
resurselor (materiale, financiare, umane),
pentru a produce bunuri si pentru distri-
buirea lor 1n spatiu si timp. Aceastd abor-
dare prezintd competitivitatea din punct
de vedere al eficientei alocarii resurselor,
considerdnd 1n centrul atentiei raportul
existent intre efecte (maxime) si eforturi
(minime) Asadar, producerea de bunuri
reflectd competitivitatea In conditiile di-
minuarii costurilor aferente acesteia, in
timp ce distributia in conditii de competi-
tivitate, trebuie sa asigure o concordanta
intre volumul, structura si calitatea bunu-
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rilor, pe de-o parte, si exigentele consu-
matorilor, pe de altd parte. La nivel mi-
croeconomic, competitivitatea poate fi
apreciata prin rentabilitatea firmei, iar la
nivelul economiei nationale, forma de
apreciere este productivitatea muncii na-
tionale, principalul factor al cresterii eco-
nomice intensive, potrivit aceleiasi surse.
in studierea competitivitatii, aceasta a
fost echivalentd cu avantajul competitiv,
atunci cand se avea in vedere competiti-
vitatea nationala, fiind sinonima cu ter-
menul de competitie, atunci cand se ana-
liza competitivitatea unei Intreprinderi pe
plan international. Literatura de speciali-
tate (Held s.a., 2004), analizdnd activita-
tea CMN, considera ca acestea concurea-
za acum la nivel global, rdimanand totusi
ancorate in sistemul economic al tarii lor,
extragandu-si avantajul competitiv, cu
precadere, din baza nationala 1nsa aplica
strategii globale, pentru a face fata com-
petitiei. UNCTAD (2002), in acelasi sens,
considera competitia ca fiind “locomotiva
principald” a competitivitatii, referindu-se
la activitatea CMN, delimitdnd competi-
tivitatea staticd de cea dinamica. Compe-
titivitatea statici pune accentul pe com-
petitia preturilor, determinand firmele sa
concureze pe baza dotdrilor, precum
munca cu costuri scazute §i resurse natu-
rale. Conditii in care, mentinerea compe-
titivitatii depinde de cresterea sau scade-
rea costurilor de fabricatie. In acelasi
timp, competitivitatea dinamica, este aso-
ciatd cu natura schimbatoare a competiti-
ei, care, nu pune accent doar pe relatia
dintre costuri si preturi, ci si pe abilitatea
firmei de a invata, de a se adapta rapid la
noile conditii de pe piatd si de a inova.
Asadar, lipsa resurselor, capacitatile teh-
nologice insuficiente si incapacitatea de
adaptare prin inovare, pot face ca firmele
considerate competitive pe plan intern, sa

piarda abilitatea de a raspunde exigente-

lor competitiei internationale.

Alte abordari (Ciochina si Voiculet,
2004), definesc termenul de competitivi-
tate prin prisma caracteristicilor sale:

- competente strategice: previziunea pe
termen lung, capacitatea de a identifi-
ca si anticipa tendintele pietei, vointa
si capacitatea de a culege, analiza si
valorifica informatiile tehnologice si
economice;

- competente organizationale: gestiona-
rea riscului, cooperare interna intre di-
ferite departamente functionale si ex-
terna cu clientii si furnizorii, cu firme-
le de consultanta si consiliere, cu orga-
nismele publice, cu ansamblul firme-
lor, n procesul de schimb si investitii.
Definitia subliniaza in special compe-

tentele manageriale, adaptabilitatea pro-

ductiei si a marketingului CMN, la nive-
lul tarilor gazda.

Definitii mai prudente au fost formu-
late de Kirsty Hugues, care considera cel
(Hugues, 1993, p.5):

- prima abordare defineste competitivi-
tatea drept o problemd de eficienta
relativa, staticad sau dinamica. Aceasta
se poate cuantifica pe baza nivelurilor
de performanta (nivelul productivita-

- a doua abordare considera competiti-
vitatea o reflectare a performantelor in
comertul international (performante
masurate), fie sub forma cotelor deti-
nute pe pietele de export, fie sub for-
ma gradului de penetrare a importului.
Termenul de competitivitate asociat

unei corporatii multinationale sugereaza

siguranta, eficientd, calitate, productivi-
tate ridicata, adaptabilitate, reusitd, ma-
nagement modern, produse superioare,
costuri optime. Pentru a considera o firma

62 / Competitivitatea corporatiilor multinationale



drept competitiva este Tnsa necesar sd se
efectueze o analizd riguroasa, atat a fir-
mei respective cat si a mediului de acti-
vitate a acesteia. In acelasi timp, compe-
titivitatea este o notiune complexa care
poate fi definita drept “caracteristica unei
firme de a face fatd concurentei altor
firme similare pe o anumita piatd”. Com-
petitivitatea unei firme este influentata, in
mare masurd, de capacitatea de a intelege
si de a se adapta cat mai corect la lumea
care o Inconjoara. Aceste abordari, cat si
clasificarea corporatiilor a céror activitate
depaseste granitele nationale (Hill, 1998),
ne Tndreptatesc sd considerdm o corpora-
tie multinationala ca fiind competitiva in
conditiile in care 1si poate adapta oferta
de productie si de marketing la conditiile
mediului local, ceea ce aduce in prim
plan comertul si avantajul competitiv al
acesteia. In acelasi context, tendinta actu-
ala de transnationalizare a corporatiilor,
ne determind sa nu neglijam aspectele le-
gate de competitie, analizatd prin experi-
ente castigate si valorificate, ca urmarea a
adaptabilitatii i inovarii.

Principalele aspecte ale aprecierii ni-
velului de performanta al unei firme care
se referd la eficienta globala a activitatii
economice sunt: eficienta economica, per-
formanta realizata sau planificatd, compe-
titivitatea produselor sau excelenta firmei.

in concluzie, competitivitatea este ca-
litatea unui agent economic, produs sau
serviciu, individ sau activitate de a fi sus-
ceptibili sd suporte concurenta cu altii. La
nivelul firmei se pot identifica urmatoa-
rele categorii de competitivitate: globala,
financiara, comerciald, umana, manageri-
ala, tehnicd, organizationald. Competiti-
vitatea globald a unei firme reprezinta
potentialul ei si presupune efectuarea
unui diagnostic sau a unui inventar critic
al capacitatii de care dispune, adica al

fortelor economico-financiare de care
dispune si a slabiciunilor tuturor compo-
nentelor firmei, cu referire speciald la
factorii cheie de succes implicati de con-
curenta. Cu alte cuvinte, competitivitatea
depinde de buna functionare a ansam-
blului componentelor firmelor.

Studiul recent al firmelor competitive
a pus 1n evidenta atit unele caracteristici
comune acestora, nsa reusita lor s-a nteme-
iat pe baza unor competente particulare.

Diagnosticul sau auditul potentialului
firmei urmeaza a se concretiza, in final, in
lista factorilor sau bazelor de competiti-
vitate compusa, in general, din sase pozi-
tii, dupd cum rezulta din Tabelul 1.

Dintre criteriile de performantd care
asigurd un nivel ridicat de competitivitate
fac parte urmatoarele: productivitatea
muncii, costul muncii, gradul de satisfa-
cere a cerintelor beneficiarilor, calitatea
produselor si serviciilor etc.

Asadar, putem considera competitivi-
tatea ca fiind capacitatea economicd a
unei intreprinderi de a face fata unei con-
curente efective sau potentiale. Competi-
tivitatea poate fi apreciatd in functie de
mai multe elemente, cum ar fi: pretul, ca-
litatea produselor, serviciile post vanzare,
flexibilitatea si elasticitatea ofertei. Dintre
toate aceste elemente cele mai importante
fiind pretul produselor si calitatea acesto-
ra. In acelasi timp, conform unei binecu-
noscute definitii din literatura de specia-
litate americand (Porter, 1987), avantajul
competitiv poate fi obtinut: fie prin redu-
cerea costurilor (care ar putea determina
o reducere a pretului de vanzare); fie prin
diferentierea calitativi a produselor. in
lupta pentru noi piete firmele trebuie sa
scoatd in evidenta atuurile lor in vederea
castigarii de avantaje 1n fata competitori
lor. Totodatd, corporatiile trebuie sa-si
apere aceste avantaje, cunoscute §i recu-
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Tabelul 1:

Factori de competitivitate la nivelul firmei

Bazi de comparatie  Indicatori

Competitivitate
financiara

Marimea profitului

Capacitatea de autofinantare, suma si scadenta imprumuturilor

Potential de randament financiar: rentabilitatea capitalurilor proprii
Potentialul de solvabilitate: aptitudinea de a face fata la rambursari

Competitivitate
comercialda

Partea de piatd, evolutia cifrei de afaceri, pragul de rentabilitate, pozitia
1n ciclul de viatad pentru fiecare produs

Notorietatea comerciala: imaginea de marca, fidelitatea clientilor,
coerenta gamei de produse, nivelul bugetului publicitar

Competitivitate
umana rata Tncadrarii
Competitivitate
tehnica

Indemanarea mainii de lucru, nivelul de calificare, rata absenteismului,

Natura echipamentului: vechime, performanta
Avans tehnic, importanta cercetarii-dezvoltarii, nivelul de automatizare

Aprovizionarea, relatiile cu furnizorii, rotatia stocurilor

Competitivitate
manageriald

Profilul conducatorilor: varsta, experienta, studii, formare
Capacitatea de conducere:

aptitudinea comandamentului, a delegarii, a negocierii, a spiritului de

sinteza

Valoarea colaboratorilor, gradul de coeziune a echipei

Competitivitate
organizationala
informatiilor

Forma structurii organizatorice, numarul nivelurilor ierarhice
Natura delegarii deciziilor, gradul de descentralizare, circulatia

Gradul de integrare al indivizilor i serviciilor la obiectivele firmei,
modalitatea finalizarii obiectivelor, modul de realizare a controlului,

starea climatului social

Sursa: Vasile, 1997.

noscute, prin eforturi constante menite sa
cunoasca si sa accepte punctele forte ale
competitorilor. Acesta este un mod de a
vedea competitia, dar o vedere mai ampla
trebuie luatd Tn discutie tindnd cont de
realizarile obtinute intr-o structura indus-
triald competitiva pe piata internationala.
Directia unei firme este datd de strategia
proprie, pe cand sansele de reusitd sunt
date de avantajele competitive. In scopul
cresterii  competitivitatii intreprinderii,

pentru a face fatd concurentei si a spori
profiturile, managerul are nevoie sa fie
informat cu noutatile din domeniu pe plan
mondial, sa stie tendintele de pe piata in-
ternationald si perspectivele evolutiei
acesteia, inclusiv sd detind informatii
asupra programelor competitorilor glo-
bali. Modelul managerial se schimba si
managerul actual nu se mai poate limita
la treburile stricte ale firmei sale si nici la
cunoasterea mersului afacerilor in ramura
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din tara unde lucreazd. Competitivitatea
transnationald este realizatd de compani-
ile transnationale, prin strategii manageri-
ale complexe, realizarea de fuziuni si ali-
ante strategice, si promovarea investitiilor
straine directe.

Transformarile produse astazi in eco-
nomia mondiald au atins un ritm extrem
de alert. Aceste transformari se manifesta
la toate nivelurile organizarii afacerilor,
atat la nivel macro, mezo, cat si la cel mi-
croeconomic. O astfel de schimbare per-
manentd, adesea foarte rapida, alteori
ceva mai lenta, a factorilor de mediu eco-
nomic international, influenteaza si antre-
neazd In mare masura si evolutia intre-
prinderilor economice. In acest sens, s-au
remarcat cu deosebitd pregnantd, mai ales
in ultimele decenii, transformarile pe care
le-au suferit corporatiile multinationale,
din perspectiva evolutiva, si de adaptare
permanenta la mediul de afaceri in care
opereazd. Constituindu-se intr-o succesi-
une de faze sau etape consecutive, aceste
schimbari la care au fost supuse firmele
de afaceri implicd un Intreg proces de
redimensionari si realocari de fonduri, in
scopul mentinerii lor la parametri impusi
de exigentele competitivitatii internatio-
nale (Crafts, 2000).

1.2. Corporatiile multinationale si
avantajul competitiv

Ajungand la cel mai Tnalt grad al in-
ternationalizarii lor, firmele ating nu nu-
mai proportii apreciabile, dar si un inalt
nivel de flexibilitate, fiind capabile sa se
adapteze la factorii de mediu economic
care le influenteaza activitatea. Totodata,
firmele urmaresc adancirea integrarii ac-
tivitatilor lor desfasurate prin intermediul
intregii structuri complexe si interdepen-

dente prin filialele de productie si comert.
In acest context se poate vorbi despre asa
numitele “firme-retea”. Acest concept
este nou Tn materie si se referd la firmele
multinationale care participa la retele in-
ternationale de activitati, prin colaborari
cu alte firme, care au reusit sa-si consti-
tuie singure propria retea specializatd cu
structura interdependenta. Fiind rezultatul
adancirii diviziunii internationale a mun-
cii, contribuind, totodatd, la amplificarea
acestui fenomen, retelele internationale
de productie la nivel intra-firma sau inter-
firme au ajuns in situatia sa influenteze
decisiv fluxurile productive, in sensul ca
cea mai mare parte a componentelor unui
produs sa provina din alte tari decit cea
in care se asambleazd produsul final.
Exemple de acest gen sunt foarte nume-
roase. Limitandu-ne doar la cazul firmei
“Whirlpool”, care, In vederea asamblarii
finale Tn Franta a unor tipuri de frigidere,
apeleaza la motoarele din Italia si Spania,
la componente electronice produse in
Germania, componente metalice franceze
sau germane si la mase plastice din Marea
Britanie. De asemenea, este cunoscut
exemplul firmei “Ford”, care, pentru mo-
delul “Escort”, a apelat la propriile filiale
sau la componente realizate de alti
subcontractori, raspandite in 15 state de
pe 3 continente.

Retelele internationale ale firmelor
multinationale constituie, prin ele insele,
faze ale integrdrii economice tot mai
complexe a activitatilor acestora. Astfel,
putem distinge, in primul rand, o integra-
re simpld sau “superficiala” a activitati-
lor, atunci cand o singurd fazd a proce-
sului de fabricatie a unui produs este situ-
atd in strainatate. Un exemplu in acest
sens este cel al unor producatori germani
de textile, care produc si prelucreaza de
decenii fibrele in nordul Europei, pentru
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ca, ulterior, materialele sa fie trimise in
sudul continentului, unde, datoritd costu-
Iui mai redus al forfei de munca, acestea
sunt transformate in produs finit si reex-
pediate in tara de origine, pentru finisare
si comercializare. Apoi, putem vorbi de o
integrare complexa sau “in profunzime” a
activitatilor unor firme, care presupune
participarea mai multor centre de produc-
tie, localizate in tari diferite, intr-o manie-
rd coordonatd la producerea aceluiasi
bun. Aceastd integrare este specificd pro-
ducatorilor de automobile americani in
Europa.

Trecerea progresiva de la o integrare
superficiald a productiei la una 1n profun-
zime implica, din partea firmelor, efectu-
area de investifii directe 1n strdinatate de
valori mari, dezvoltarea de operatiuni
comerciale intra-firma si inter-firme,
transfer de know-how, de tehnologie si de
informatii diverse aferente proceselor de
productie, necesare. In faza integrarii
simple a productiei, puterea de decizie
ramane, In mare masura, un atribut al so-
cietatii-mama, care transmite “ordinele”
filialelor prin intermediul canalelor ierar-
hice. Coordonarea activitatilor este reali-
zata la nivel regional, avand loc delocali-
zarea unei singure etape de fabricatie a
produsului. In cazul integrrii complexe,
sistemul devine mult mai descentralizat,
crescand, 1nsa, intensitatea si complexita-
tea legaturilor Intre structurile firmei. De
asemenea, cresc schimburile de compo-
nente si semifabricate intre filiale, iar flu-
xurile de informatii, resurse umane si fi-
nanciare devin multidirectionale.

intreprinderile multinationale, in cali-
tate de entitdti economice complexe si
multidimensionale, au ajuns sd functione-
ze Tn medii economice complexe si vari-
ate. Ele sunt nevoite sa-si evalueze in
permanentd punctele tari si cele slabe,

adaptandu-si cat mai bine comportamen-
tul in afaceri mediilor unde opereaza, in
raport de contextul economic, politic si
cultural al acestora. Companiile mari si
foarte mari au tot interesul sd elaboreze o
aprofundata analiza a mediului de afaceri
si sd alcatuiasca planuri riguroase si cu-
prinzitoare necesare coordondrii activita-
tii lor la nivel national, regional sau mon-
dial. In acest sens, o importanta esentiald
o au strategiile alese de catre corporatiile
multinationale. Elaborarea unei strategii
implicd, Tnainte de toate, adoptarea unor
decizii referitoare la modul cum si se
realizeze gestionarea optima a capacita-
tilor de productie, in functie de conditiile
si exigentele mediului economic, pentru a
crea un avantaj competitiv. Dacd se iau in
considerare cerintele mediului internatio-
nal de desfasurare a activitatilor corpora-
tiei, atunci se apeleaza la strategia globa-
1a, care reprezintd un plan deosebit de
complex vizand alegerea caii optime de
alocare internationala a resurselor. Pentru
succesul economic al corporatiei multina-
tionale se iau 1n calcul toate oportunitatile
si constrangerile, comportamentul si pute-
rea de reactie a concurentei, indiferent
unde s-ar manifesta ea in lume.

In ultimii ani, corporatiile multinatio-
nale s-au orientat in mod constant catre
elaborarea de strategii de ansamblu, care
sd le asigure coordonarea, conducerea si
controlul operatiunilor pe “spatii Intinse”.
Considerentele care determinat acest fapt
sunt: existenta unor largi segmente de
consumatori, grupati in cadrul unor piete
de mari dimensiuni, a caror aparitie a fost
favorizatd de fenomene de integrare regi-
onald pe aproape toate continentele lumii;
reducerea barierelor tarifare si netarifare
rezultatd in urma repetatelor runde de ne-
gocieri comerciale internationale; progre-
sele nregistrate in tehnologie; mijloace
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de transport si telecomunicatii precum si
altele.

Strategia de integrare globald poate
duce la obtinerea unei flexibilitati sporite
in configurarea operatiunilor la nivel glo-
bal, dar nu permite firmei sd raspunda in
cea mai bund manierd preferintelor si
gusturilor clientilor dintr-o singura tara.
Din acest motiv, corporatiile recurg la un
al doilea tip de strategie, si anume, cauta
sd-si mentind avantajul competitiv prin
strategii de adaptare la cerintele mediului
economic national. Acest tip de strategie
presupune ca firma multinationald sa
acorde o mult mai mare autonomie filia-
lelor sale situate in diferite tari ale lumii,
oferindu-le posibilitatea de a se adapta cat
mai bine la conditiile pietei locale. Viteza
cu care corporatia in ansamblu reuseste sa
raspunda diferitelor preferinte si regle-
mentari din multe tari in care actioneaza
ii oferd un avantaj competitiv fata de fir-
mele care urmaresc strategii de integrare
globala a activitatilor. In aceste conditii,
corporatia care urmareste adaptarea la
specificul mediului economic national
opereaza 1n majoritatea tarilor in care de-
tine filiale ca si cand ar fi o firma locala.

Care ar fi avantajele competitive ale
corporatiei in raport cu concurenta fir-
melor locale? In primul rind, corporatia
multinationald, Tn comparatie cu o simpla
firma locald, are capacitatea de a partaja
riscul pierderii de resurse financiare intre
diferitele sale filiale, care beneficiaza de
amplasamente si medii economice dife-
rite. In al doilea rand, ea poate sa imparta
costurile cercetarii-dezvoltarii la un mult
mai mare numir de vanziri. in al treilea
rand, aceasta poate sa coordoneze la nivel
international exporturile unei anumite fi-
liale, deoarece poseda o experientd mult
mai bogata in ceea ce priveste operafiu-
nile internationale, avand si structura

adecvata. In al patrulea rind, corporatia
poate transfera experienta de lucru si teh-
nologia acumulata in cadrul unei filiale
catre altele, asigurand asimilarea cunos-
tintele Tn cadrul intregii organizatii. Cor-
poratiile care au ajuns sa aplice o astfel
de strategie sunt denumite companii
“multidomestice” tocmai pentru cd in-
cearca sa actioneze in fiecare mediu nati-
onal asemeni unor firme locale.

Foarte multe corporatii multinationale
nu au atins inca stadiul de organizare in
care sa se poatd afirma ca sunt in Intregi-
me integrate la nivel global, sau ca ras-
pund cu maximum de operativitate ce-
rintelor fiecarei piete locale 1n parte. Dar
scopul urmarit de corporatiile cu adevarat
eficiente si adaptabile este acela de a crea
un compromis intre cele doua tipuri de
strategii descrise mai sus. Cele mai multe
cautd sa respecte simultan ambele princi-
pii, dar, totodata, sa adopte si cele mai
potrivite decizii In functie de situatiile
concrete 1n care sunt puse. Corporatiile
sunt nevoite sd pund mereu in balantd
avantajele pe care le genereazad sporirea
flexibilitatii organizatiei la nivel global si
adaptabilitatea la nivel zonal sau national.
Indeplinirea cu succes a acestui scop de-
pinde de felul in care corporatia stie si
intelege sa-si organizeze structurile in-
terne, sa-si selecteze si sa-si aleagd ca-
drele de conducere, pentru a raspunde
adecvat schimbarilor de mediu economic.

Esential pentru demersul nostru este sa
evidentiem cateva elemente comparative
in privinta elaborarii deciziei de implanta-
re prin cele doud metode. Astfel, vom
compara avantajele si dezavantajele im-
plantdrii prin intermediul unei societati
mixte, cu cele ale credrii unei filiale pro-
prii peste hotare, dupa cum se observa in
Tabelul 2.
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Tabelul 2: Avantaje/dezavantaje ale participarii la o societate mixta
vizavi de cele ale crearii unei filiale proprii in strainatate

Societatea mixta Filiala proprie

— Partenerul local cunoaste caracteristicile — Necesita adaptarea firmei multinationale la

mediului de afaceri local, specificul cultural.

— Accesul la pietele locale de capital poate fi
facilitat de competenta si reputatia firmei
locale.

Exista posibilitatea ca firma locala sa poata
asigura singura majoritatea functiilor
manageriale, atat la nivelul de varf, cat si la
cele medii.

Unele tari gazda continud sa ceara ca firmele
multinationale sa Tmpartd proprietatea asupra
obiectivului economic constituit cu firme
locale.

Firma locala poate detine unele tehnologii sau
cunostinte mult mai adecvate mediului
economic, sau utilizabile pe plan regional.

Marca de fabricatie sau de comert, experienta
unei firme locale poate contribui la cresterea
vanzarilor pe piata locala.

Societatea mixtd reprezinta o optiune
inadecvata 1n situatia in care firma locala are o
reputatie indoielnica pe piata locala.

Pot aparea disensiuni sau conflicte in privinta
distribuirii profiturilor (dividende, finantare
prin reinvestirea profitului sau prin fonduri
atrase), a controlului financiar.

Poate fi afectatd capacitatea firmei
multinationale de a eficientiza structura
internationala proprie de productie si
comercializare, aparand conflicte acute.
Conflicte potentiale In privinta asumarii
riscurilor de afaceri si a costurilor
operatiunilor.

mediul de afaceri 1n care opereaza, limitand in
acest fel practicile de afaceri ale firmei; pune
pe primul plan gradul de flexibilitate al
manageriatului in perceperea si adaptarea la
contextul economic, politic si social local.

Sunt necesare propriile studii de piatd
intreprinse In vederea cautarii alternativelor de
finantare posibile, riscant in cazul unor piete
financiare schimbatoare.

Este necesard adaptarea personalului de
conducere, in situatia In care nu pot fi gasiti
managerii considerati potriviti, pe plan local si
pe termen scurt.

In acest caz, apar greutiti (uneori
insurmontabile) la negocierile cu statul gazda.

Adopta, daca este eficient, tehnologiile locale,
sau le Tmbina cu cele proprii. In multe situatii,
aceasta actiune este de durata.

Este esentiald adaptarea cat mai realista si
operativa la piata locala (daca acest lucru se
urmareste In primul rand); substituirea
imaginii traditionale a firmei locale, cu una
adecvatd, sau mentinerea acesteia cu
introducerea treptatd a unor elemente noi.

Filiala proprie reuseste sa diminueze o serie de
riscuri economice (cel comercial, cel politic
etc.), dovedindu-se o alternativa viabila.

Creeazd posibilitatea elabordrii politicii
proprii, independente in domeniul gestionarii
resurselor, grupurile locale de interese fiind de
multe ori tinute la respect.

Filialele proprii sunt constituite si indeplinesc
functiile stabilite de societatea mama, iar in
unele cazuri ele au un rol strict strategic, privit
la nivelul Intregii retele de afaceri.

Totul depinde de abilitatea si capacitatea
firmei multinationale de a gestiona riscurile si
a distribui resursele pe termen scurt §i mediu.

Sursa: Hurduzeu, 2002.
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La toate aceste elemente importante
ilustrate se adaugd pachetele de masuri,
intemeiate pe calcule fundamentate pen-
tru fiecare caz 1n parte, vizand gestiona-
rea riscurilor economice si adaptarea op-
timd la mediul de afaceri local.

In ceea ce priveste optiunea intre crea-
rea de filiale proprii si folosirea achiziti-
ilor sau fuziunilor internationale, In gene-
ral, se tine seama de elementele sinteti-
zate de literatura de specialitate si pre-
zentate in Tabelul 3.

Tabelul 3: Optiunea intre crearea de filiale proprii si folosirea achizitiilor

sau fuziunilor internationale

Achizitii sau fuziuni internationale

Filiale proprii

- Este o cale rapida de obtinere a economiilor
de scard, care Inlatura o serie de etape de
dezvoltare a firmei.

- Se pot dobandi tehnici si tehnologii
importante prin costuri relativ mai mici si pe
termen scurt, sau foarte scurt.

- Este o metoda rapida prin care se obtin si se
pun 1n valoare avantajele privind
proprietatea asupra activelor straine,
urmandu-se actiunile de internalizare a unor
resurse.

- Reprezinta o metodd mult mai rapida de
implantare Intr-un cadru de afaceri regional
cu un grad ridicat de integrare, pe piete
regionale de dimensiuni mari sau foarte
mari.

- Desi avand succes la inceput, multe astfel de
actiuni au fost ulterior compromise total sau
partial de conflictele generate de diferentele
de ordin cultural, sau social.

— Efortul financiar al firmei achizitoare poate
fi foarte mare, afectiand, ulterior, mersul
afacerilor proprii, sau chiar ingreunandu-le.

- Pot genera reactii sociale sau politice
nefavorabile in tarile gazda, datoritd
nemulfumirilor legate de provenienta firmei,
sau firmelor strdine.

— Ce mai adesea, necesita urmarea unor faze
succesive de dezvoltare a afacerilor locale,
care pot consuma timp si, in unele cazuri,
mult mai multe resurse.

— Necesita dobandirea unor astfel de resurse
in majoritate prin eforturi proprii,
materializate in programe de cercetare-
dezvoltare, care consuma importante resurse
economice.

- Avantajele depind, de reguld, de marimea
obiectivului de investitie si de flexibilitatea
de ansamblu a firmei mama.

- In mod traditional, actiunea de creare si
dezvoltare treptata a filialelor proprii
reprezintd maniera de conducere a afacerilor
internationale 1n situatia intentiei de stabilire
pe piata unei singure tari gazda, in cadrul
unor piete cu dimensiuni relativ mai
restranse.

- Incidenta unor astfel de conflicte depinde
exclusiv de puterea de adaptare a firmei la
conditiile locale. Oricum, problemele apar
pe termen mediu, sau lung.

- Dezvoltarea afacerilor poate avea loc
treptat, fapt care da posibilitatea firmei
investitoare sad-si gestioneze resursele.

- Depinde de marimea investitiilor si de
sectorul de activitate.

Sursa: Hurduzeu, 2002.
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Trebuie subliniat faptul cd etapele
secventiale prezentate oferd un traseu
prudent, de la un risc scazut catre un risc
in crestere, nefiind obligatorie parcurge-
rea in totalitate a acestora de catre firma.
Optiunile firmei sunt decise de orientarile
strategice care asigura realizarea obiecti-
velor stabilite.

Majoritatea economistilor considera ca
firmele multinationale pot sd obtina
avantajul competitiv prin cel putin trei cai
proprii strategiilor globale:

— prima cale constd in minimizarea cos-
turilor. Scopul acesteia constd in or-
ganizarea eficientd a marketingului,
productiei si realizarii produsului incat
sa se diminueze ciat mai mult posibil
cheltuielile acestor activitati, prin mic-
sorarea pretului de vanzare sau van-
zand cu acelasi pret ca si concurentii,
dar cu o marja mai mare de profit.
Aceasta cale implicd urmadrirea avan-
tajelor economiei de scard, precum si
drastice diminudri ale cheltuielilor de
regie, service, reclama si asa mai de-
parte;

- a doua cale are in vedere politica de
produs a firmei, aceasta constad in fo-
losirea marcii de fabrica, in fabricarea
de asa natura a produsului incat acesta
sa Tncorporeze anumite trasaturi speci-
fice, putand fi diferentiat de cele ale
concurentilor, acordarea de servicii
post-vanzare superioare calitativ, cres-
terea calitatii produsului vizavi de cea
a concurentei etc;

- a treia cale este cea a definirii scopu-
Iui urmdrit de firma. In timp ce unele
firme oferd o gama foarte diversa de
bunuri, 1n scopul de a satisface cit mai
complet necesitatile clientelei, altele
prefera sa se concentreze pe segmente
foarte inguste de piata. Astfel, firmele
care nu reusesc sa fie competitive prin

largirea gamei de bunuri fabricate, isi
concentreaza activitatea n directia
servirii unei categorii mai restranse de
clienti, reusind, prin reducerea costu-
rilor si prin politica de produs, sa de-
vind §i sd se mentind competitive in
limitele acestui segment ingust de pia-
td. Un exemplu devenit clasic de cor-
poratie multinationald care a preferat
sa se orienteze spre o gama foarte di-
versd de produse este “I.B.M.”. Mult
timp, aceasta firma a cautat sa concu-
reze pe piata internationald (pe toate
segmentele pietei internationale a com-
puterelor), facandu-si, totodata, cunos-
cute produsele 1n Intreaga lume. Bene-
ficiind de pe urma economiei de scara,

“I.B.M.” a reusit sa-si vanda produsele

la preturi competitive. Cu timpul, insa,

multi dintre concurentii lui “I.B.M.”

au preferat sid se specializeze pe un

segment mai ingust de piatd si sa de-
vina si ele cunoscute in lume. Astfel,

“Burroughs” s-a implicat in principal

in producerea de computere mari,

“DEC” si-a focalizat eforturile Tnspre

minicalculatoare, iar ‘“Compaq’ si

“Apple” s-au facut cunoscute in dome-

niul microcalculatoarelor. Toate aceste

firme au concurat tot mai intens firma

“I.B.M.”, pentru ca au stiut sa-si diri-

jeze eforturile catre categorii mai in-

guste de produse, dar care reprezentau
punctele lor forte.

In concluzie, consideram ca, in zilele
noastre, corporatia multinationald este o
entitate economica aflatd in continua mis-
care in contextul procesului de internatio-
nalizare si al trecerii la folosirea strategi-
ilor globale din cel putin trei motive. Ea
constituie astdzi un sistem complex, in
interiorul caruia se manifestd permanent o
contradictie intre flexibilitate si coordo-
narea activitatilor. Aceasta contradictie isi
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are originea 1n insdsi tendinta de miscare
a firmei peste hotare, in dorinta perma-
nenta de extindere a actiunilor ei dincolo
de granitele tarii de origine. in al doilea
rand, problema delimitarii “frontierelor”
firmei este tot mai dificila, pentru ca di-
versitatea activitatilor sale este in conti-
nui crestere. In al treilea rand, evolutia
permanenta a produselor, a tehnicilor de
productie si comercializare, a mediilor
locale de afaceri, modificd in permanenta
conditiile in care firma isi desfasoara ac-
tivitatile, strategia sa, precum si formele
organizarii sale interne.

2. Competitivitatea nationala

2.1.Factorii de apreciere a

competitivitatii la nivel de tara’

corporatiilor multinationale poate fi evi-
dentiatad prin extrapolarea cercetarii la ni-

prezinta o preocupare aflata in atentia Fo-
rumului Economic Mondial (World Eco-
nomic Forum — WEF), care publicd din
anul 1979 Raportul asupra Competitivi-
tatii Mondiale si a Institutului pentru Ma-
nagement si Dezvoltare (International In-
stitute for Management Development —
IMD), care, Incepand cu anul 1989, edi-
Institutul International pentru Manage-
ment si Dezvoltare (Report 2003) defi-

Acest subcapitol a fost elaborat pe baza indi-
pozitie de rapoartele elaborate de Interna-
tional Institute for Management Development

neste competitivitatea ca fiind un dome-
niu al economiei, exprimand actiunile si
politicile care descriu abilitatea unei nati-
uni de a crea valoare noua si a mentine un
mediu care sa sus{ind conferirea continua
de valoare pentru firmele sale si mai
multd prosperitate pentru populatie. Stu-
diul realizat de IMD analizeaza notiunea
de competitivitate, clasifica cele mai
competitive economii dupa un set de cri-
terii si considerad o serie de factori speci-
fii: atractivitate versus agresivitate; pro-
ximitate versus globalitate; active versus
procese; asumarea de riscuri individuale
versus coeziune sociala.

Prima pereche de factori pune in evi-
denta faptul cd economiile difera inclusiv
prin mediul de afaceri 1n care ele functio-
neazi. In acest context, competitivitatea
unei corporatii multinationale, care func-
tioneaza 1in tari precum Germania,
Japonia sau Coreea de Sud, considerate
ca tari “agresive” prin volumul mare al
exporturilor si al investitiilor strdine di-
recte, va fi diferitd de competitivitatea
CMN care activeaza in tari ‘“atractive”,
precum Irlanda sau Singapore, tari care s-
au dezvoltat si depind in continuare de
stimularea investitiilor. Asadar, termenul
de “agresivitate” desemneaza posibilita-
tile CMN de a obtine venituri considera-
bile Tn aceste tari In care functioneaza,
dar nu pot contribui in mod obligatoriu si
la crearea de noi locuri de munca. In
acelasi timp, “atractivitatea” tarilor gazda
va fi generatoare de noi locuri de munca,
urmare a investitiillor mari, dar va aduce
venituri reduse pentru CMN datoritd sti-
mulentelor oferite pentru incurajarea co-
mertului. Asadar, putem considera cd o
tara ‘“‘agresiva”’, competitivd, poate fi o
tara “atractivd” pentru interesele de afa-
ceri ale corporatiilor multinationale. Spre
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exemplu, Germania se situa in anul 2006
pe pozitia a doua, dupa Statele Unite, in
clasamentul realizat de Microeconomic
Foundations of Prosperity (2007), inclu-
siv din punct de vedere al indicelui de
competitivitate al afacerilor, fiind consi-
deratd o tara cu mare potential de dez-
voltare al afacerilor.

A doua pereche de factori, proximitate
versus globalitate, porneste de la premisa
ca de obicei, sistemul economic al unei
tari nu este foarte omogen. in acest con-
text, existd economii ale proximitatii
(economy of proximity), In care se dez-
voltd cu precadere activitati traditionale,
in special in domeniul manufacturier sau
al serviciilor, activitati administrative si
mai putin activitati de sprijinire si incu-
rajare a consumatorilor. In acest caz, este
vorba despre tari care au capacitatea de a
oferi valoare adaugata consumatorilor fi-
nali, descurajidnd consumul intermediar.
Sunt tari cu un nivel ridicat de protectio-
nism, determindnd o patrundere dificila
sau foarte costisitoare a CMN pe aceste
piete. Economiile “globaliste” Tncurajea-
za dezvoltarea companiilor cu activitate
la nivel mondial si realizeaza insemnate
beneficii din avantajul competitiv obtinut
la nivelul pietei mondiale, In special, in
ceea ce priveste costurile operationale.
Aceste economii sunt competitive, reali-
zand o mare eficientd prin pretul bunuri-
lor oferite. In general, se apreciazi ca ta-
rile mici sunt mai dependente de econo-
mia globald, in timp ce statele dezvoltate,
cum ar fi S.U.A., se vor baza in continua-
re pe vasta lor piata interna si pe tendinta
lor de globalizare.

In ultimul secol se constati ca econo-
mia bazatd pe globalizare a crescut mult
mai rapid decit economia proximitatii,
dovada a acestui fapt fiind masurile
adoptate in domeniul reducerii barierelor

comerciale; incheierii acordurilor comer-
ciale; integrarii regionale; dereglementarii
si privatizarii. in acest context, o serie de
tari cum ar fi Germania sau Elvetia au
fost obligate sa se adapteze rapid prin di-
minuarea costurilor de operare si modifi-
carea proceselor de fabricatie la exigen-
tele globalizarii.

A treia pereche de factori pune in evi-
denta bivalenta produse versus procese si
exprima tendinta tarilor de a-si administra
mediul competitiv, bazandu-se, fie pe
cantitatea de active, fie pe calitatea proce-
selor. Astfel, unele tari precum Brazilia,
India sau Rusia se bucura de o mare can-
titate de resurse (pamant, oameni §i resur-
se naturale), fara a fi In mod necesar con-
siderate tari competitive. Alte tari, cum ar
fi Singapore, Japonia sau Elvetia, caracte-
rizate ca fiind state sdrace in resurse, au
reusit s se adapteze noilor cerinte prin
dezvoltarea si valorificarea unor procese
si procedee de fabricatie perfectionate
fata de competitorii lor pe piata.

Ultima pereche de factori face distinc-
tie Intre sistemele care promoveaza asu-
marea riscurilor individuale si cele care
urmadresc sd conserve coeziunea sociala.
In acest context, o serie de tari se caracte-
rizeaza pe accentul pus pe asumarea ris-
cului, dereglementare, privatizare si
responsabilizare la nivel individual, mi-
nimizand o serie de costuri cum ar fi cele
cu asistenta sociald. In contrast cu
aceasta, tarile continental europene pun
accentul pe consensul social, practicind o
politica echitabild a veniturilor si promo-
vand un sistem extins de asistenta sociala.

in concluzie, factorii analizati pun in
evidentd o serie de reguli de asigurare a
competitivitatii unei tari asa cum au fost
ele enumerate de catre economistul fran-
cez Michel Albert (1994) sau in raportul
IMD — World Competitiveness Yearbook,
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2003. Cele zece reguli de asigurare a

1. construirea unei structuri economice
flexibila si adaptabila;

2. crearea unei structuri sociale moderne
prin reducerea disparitatilor salariale
si consolidarea clasei de mijloc;

3. crearea unui mediu legislativ stabil si
predictibil;

4. dezvoltarea agresivitatii la nivelul pie-
tei globale paralel cu asigurarea
atractivitatii interne pentru investitiile
straine directe;

5. investitii masive 1n educatie, invata-
mant si In instruirea continua a fortei
de munca;

6. investitii masive in infrastructura tra-
ditionala, cat si in cea informational
tehnologica;

7. mentinerea unei corelatii echitabile in-
tre nivelul salariilor, productivitatea
muncii §i impozitare;

8. orientarea catre calitate §i transparenta
a politicilor guvernamentale si admi-
nistrative;

9. realizarea unui echilibru Intre econo-
mia de proximitate si cea bazatd pe
globalizare;

10.stimularea acumuldrii private si a in-
vestitiilor interne.

Dupa cum se poate observa din enu-
merarea facuta de organismele internagio-
nale, cele mai importante locuri le ocupa
nivelul, dinamica si structura investitiilor,
considerate ca fiind un factor primordial

......

In ultimele decenii, cuantificarea ni-
velului de competitivitate nationald a re-
prezentat o preocupare permanenta a unor

institutii i organizatii cu preocupari glo-

bale. In acest cadru, se evidentiaza Insti-

tutul International de Management g§i

Dezvoltare si Forumul Economic Mondi-

al, organisme care s-au preocupat de 1n-

tocmirea unui clasament al celor mai
competitive state, in functie de indicele
petitiveness Index) si de indicele compe-
titivitatii afacerilor (Business Competi-
tiveness Index). Ambii indici se prezintd
intr-un tabel in care sunt inscrise statele
lumii, ocupand anumite locuri in functie
de anumite criterii considerate semnifica-
tive in dezvoltare de ansamblu a unei tari.

Criteriile avute in vederea cuantificarii {a-

rilor in functie de nivelul lor de competi-

tivitate vizeazad: performantele econo-
mice, eficienta politicii guvernamentale,
eficienta mediului de afaceri si nivelul de
dezvoltare al infrastructurii.

In privinta performantelor economice,
acestea vor fi abordate in functie de:

- prosperitatea actuala a unei tari reflec-
td si In performantele ei din trecut;

- competitia guvernatd de fortele pietei
asigura performantele de duratd ale
unei natiuni;

- cu cit competitia internd este mai ma-
re cu atdt mai competitive vor fi com-
paniile nationale atunci cand activeaza
pe pietele externe;

- succesul unei tari la nivelul comerfului
exterior aratd competitivitatea compa-
niilor sale (daca nu se tine cont de ba-
rierele comerciale);

- deschiderea unei tari catre activitatile
economice internationale conduce la
cresterea performantelor economice
interne ale acelei tari;

- investitiile internationale determina o
alocare economicd mai judicioasd a
resurselor la nivel mondial.

Eficienta politicii guvernamentale pre-
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supune minimizarea interventiei statului
in activitatile de afaceri, concomitent cu
stabilirea unor conditii macroeconomice
si sociale care sd ncurajeze concurenta
loiala si sa minimizeze riscul pentru in-
treprinderi. De asemenea, guvernele tre-
buie sa fie flexibile In activitatea lor,
adaptandu-si politicile economice la
schimbarile aparute in mediul internatio-
nal, asigurand in acelasi timp corectitudi-
ne, justitie si securitate populatiei.

Eficienta mediului de afaceri se poate
aprecia prin valorificarea unor elemente
cum sunt:

- facilitatile financiar-fiscale, care pot
oferi sporuri de competitivitate;

- un sistem financiar bine dezvoltat si
integrat la nivel mondial care sustine
competitivitatea economiei nationale;

- mentinerea unui nivel de trai ridicat ne-
cesitd integrarea economiei interne in
economia mondiala, iar instruirea for-
tei de munca, cresterea productivitatii
si in general formarea unei atitudini
fatd de munca, contribuie substantial
la cresterea competitivitatii nationale.
Infrastructura are, de asemenea, un rol

interne si internationale, deoarece vizeaza
atat dezvoltarea infrastructurii traditiona-
le, cét si a celei tehnologice si informati-
ce. Aceasta din urmd, implicand alocarea
unor investitii deosebit de mari in activi-
tatea de cercetare, invatamant, educatie si
dezvoltare a resurselor umane.

Cei doi indici (Growth Competitive-
ness Index, 2001 si Business Competitive-
ness Index, 2000) combina datele dispo-
nibile din cadrul sondajului anual efectuat
de Forumul Economic Mondial, pe un
esantion de peste 100 de tari si peste 8000
de lideri de afaceri, apartindnd acestora.
Concluziile studiilor evidentiaza faptul ca
Finlanda, inca din anul 2003, se mentine

in ierarhia celor mai competitive tari, fi-
ind Intr-o continud competitie cu SUA.
Finlanda nu exceleaza prin nivelul PIB pe
locuitor (31.208 in 2006, fatda de 41.399
SUA, 1n acelasi an), dar este considerata,
potrivit studiilor intreprinse, ca fiind cea
mai competitivd economie, cu toate ca se
afla pe locul patru ca nivel de dezvoltare
a tehnologiei, dezvoltare a institutiilor
publice si stabilitate macroeconomica.
Tot din punct de vedere al competitivita-
tii, SUA se situeazd pe un loc secund,
alaturi de Suedia si Islanda, chiar daca
din punct de vedere al nivelului de dez-
voltare a tehnologiei SUA va continua sa
detina suprematia (Suedia fiind pe locul 3
si Islanda pe locul 8). Interesant, de ase-
menea, este faptul ca potrivit acestor stu-
dii, SUA este considerata o tara destul de
instabila din punct de vedere macroeco-
nomic, avand un nivel precar de dezvolta-
re a institutiilor publice. Din punct de ve-
dere al stabilitatii macroeconomice pe
primul loc se situeaza Singapore (tara si-
tuata pe pozitia 10, clasificatd dupa nive-
Danemarca si Finlanda. Cea mai mare dez-
voltare a institutiilor publice se inregis-
treazd in Danemarca si Noua Zeelanda.
Pentru a sintetiza informatiile furni-
(Growth Competitiveness Index si Busi-
ness Competitiveness Index), le vom gru-
pa in functie de elementele lor definitorii.
- Stabilitatea macroeconomica este im-
portanta in cresterea economica a ori-
carei tari, deoarece, in conditii de in-
stabilitate, cu un nivel ridicat al infla-
tiei, firmele nu pot adopta decizii coe-
rente. De asemenea, sistemul bancar
nu poate functiona in contextul unui
deficit guvernamental, 1n special, ca ur-
mare a fortdrii bancilor de a Tmprumu-
ta bani sub nivelul ratei dobanzii de pe
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piatd. Guvernele nu pot furniza servi-
cii eficiente, iar sectorul afacerilor are
de suferit in conditiile in care taxele
platite de acesta sunt irosite de guvern,
care trebuie sa plateasca pierderile
provocate de instabilitatea economica.
Institutiile publice intra in relatii di-
verse cu firmele private, spre exemplu,
prin garantarea dreptului de proprie-
tate prin lege sau prin asigurarea unui
sistem judiciar corect. in acest context,
firmele considera prea scump sau ine-
ficient sd opereze in tari in care nivelul
coruptiei este ridicat.

Progresul tehnologic determina creste-
rea economica pe termen lung (Solow,
1956, p.65-94). Diferenta fundamen-
tald dintre economiile dezvoltate si
cele sarace provine din faptul cd in
primele se produc bunuri mai multe si
mai bune si nu din faptul ca in anu-
mite economii consumul este mai
mare decat in altele, asa cum de multe
ori se apreciazd. Acest aspect a fost
comentat §i analizat de William
Northaus (1994) constatind ca multe
din produsele existente pe piatd au
aparut doar cu cativa ani in urma, indi-
ferent ca este vorba de un computer,
un televizor sau un produs alimentar.
De cele mai multe ori vom observa ca
produsele existente Tn prezent pe piata
sunt mai ieftine decit erau in trecut,
iar calitatea lor a crescut in mod sem-
nificativ. in lumina acestor constatiri
putem afirma cid, pe termen lung,
cresterea economicd nu este posibila
fara o imbunatatire a tehnologiilor.
Din acest punct de vedere, studiile 1n-
treprinse prin analiza celor doi indici
tiveness Index si Business Competi-
tiveness Index) impart tarile in doud
categorii: economii ‘“inovatoare” si

economii “imitative”. In prima catego-
rie de tari, cresterea economicad este
determinatd de capacitatea acestora de
inovare, tarile fiind situate foarte
aproape de frontierele tehnologice cele
mai inalte existente la nivel mondial.

Tarile din a doua categorie depind

fundamental din punct de vedere teh-

nologic de achizitiile in domeniu fa-
cute din afara.

World Competitiveness Report 2003
pune in evidenta tarile cele mai inovative
la nivel mondial. Ca urmare a diferentei
existente Tntre cele doud categorii de tari,
indicii de competitivitate se calculeaza di-
ferit, dandu-se ponderi diverse pentru
unul sau altul dintre cele trei elemente
mai sus mentgionate. Cele trei elemente
definitorii Tn calcularea indicilor compe-
titivitatii nu sunt independenti unul fata
de celalalt. Intercorelarea dintre aceste
elemente determina o serie de interactiuni
cum ar fi, de exemplu, faptul ca instituti-
ile publice puternice sunt necesare pentru
o dezvoltare tehnologicd viitoare; iar o
tehnologie bine dezvoltatd poate contribui
in mod evident la obtinerea unei stabili-
tati macroeconomice de duratd. Cele mai
competitive economii in anul 2003 erau:
S.U.A., Japonia, Taiwan, Suedia si
Elvetia, dar in anul 2006 ierarhia s-a mo-
de urmatoarele tari: Elvetia, Finlanda,
Suedia, Danemarca, Singapore si S.U.A
(World Competitiveness Report 2003).

in anul 2003, in clasamentul realizat
de International Institute for Manage-
ment Development — IMD asupra compe-
titivitatii mondiale, Roméania se afla pe
pozitia 51, n anul 2004 pe pozitia 54, iar
in clasamentul realizat de acelasi institut
in 2005 Romania ocupa pozitia 55 (Ca-
mera de Comert si Industrie a Romaniei,
2005, p.1).
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3. Analiza competitivitatii la
nivelul corporatiilor
multinationale

3.1. Aprecierea generala a

in cazul economiilor nationale, firmele
isi stabilesc activitatile externe ca porto-
foliu dispunand de o larga autonomie. Cu
totul altfel stau lucrurile in contextul
existentei unei industrii multinationale,
unde firmele trebuie sa-si integreze acti-
vitatea Tn multitudinea legaturilor exis-
tente 1ntre statele lumii. Aceastd integrare
presupune mai mult decét transferul acti-
velor peste hotare si transferul compe-
tentelor. Aceste aspecte ne determina sa
privim competitivitatea unei corporatii
multinationale 1n termenii integrarii afa-
cerilor ei n economia tarilor gazda, res-
pectiv a nivelului sdu de multinationaliza-
re, sub doua aspecte privind dinamica
investitiilor i modul de consolidare a po-
zitiei detinuta pe piatd, prin strategii, ali-
ante strategice si management.

O strategie globald presupune creste-
rea interdependentelor intre activitatile
separate geografic ale filialelor si compa-
niilor mama. In acelasi timp, strategia
presupune optimizarea avantajelor locale
ale fiecarei filiale cu satisfacerea conditi-
ilor cererii de pe piata vizata, potrivit ce-
lor sustinute de G. Abraham-Frois (1994)
prin care “compania trebuie sd gandeasca
global, dar sa actioneze local”. Urmare fi-
reasca a acestui fapt este tendinta specia-
lizarii filialelor la tipul de productie care
valorificd avantajul competitiv al tarii
gazda. Corporatiile multinationale nu ac-
tioneaza doar la cerintele impuse de tara
de origine, ci la conditiile generate de
economia globala. Economia globala pre-
supune pe langa existenta unei industrii

globale, servicii tehnico-financiare glo-
bale si piete de dimensiuni mondiale. in
acest context, firmele mama sunt obligate
sd transfere 1n strdindtate o parte din
competentele lor financiar-comerciale,
inovationale, manageriale sau de strategii
pe termen mediu si lung, toate In scopul
sporirii autonomiei filialelor in conditiile
concrete 1n care acestea actioneaza. Acest
fapt conduce la specializarea filialelor pe
tipuri de productii, in vederea utilizarii
avantajului competitiv al tarii sau zonei
gazda. Astfel, marile corporatii intrand in
stadiul multinationalizarii au inceput o
noud era in ceea ce priveste utilizarea,
combinarea si redistribuirea globald a
factorilor de productie. Dupa opinia spe-
cialistilor (Postelnicu si Postelnicu, 2000,
p-214-215), in prezent marile corporatii
multinationale cautd sa obtind maximum
de avantaje in productie, cercetare si co-
mercializare prin combinarea tuturor
factorilor de productie la scara mondiala,
ca urmare a intensificarii procesului de
globalizare. Realizarea acestui deziderat
este facilitata de locul pe care corporatiile
multinationale au ajuns sa-1 detind in
economia mondiala.

Universul CMN continua sa fie domi-
nat de firme din triada — Uniunea Euro-
peand, Japonia si Statele Unite ale
Americii — unde 1si au originea 85 din
primele 100 de CMN ale lumii, conform
unui clasament din 2004. Cinci tari
(Franta, Germania, Japonia, Marea Brita-
nie si Statele Unite ale Americii) au re-
prezentat locul de provenientd a 73 din
primele 100 de companii, 53 de companii
avand sediul in Uniunea Europeani. In
fruntea listei celor mai bune CMN
nefinanciare se afld General Electric,
Vodafone si Ford, care impreund nsu-
meazd 19% din bunurile totale ale pri-
melor 100 de companii (UNCTAD,
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2006). Industria automobilelor domina
lista, urmata de industria farmaceutica si
telecomunicatii.

In ciuda dominatiei companiilor din
Triada, exista si firme din alte tari care
progreseaza pe piata internationald. Van-
zarile totale ale CMN din tarile in curs de
dezvoltare au atins in 2005 o cifrd esti-
mativa de 1900 miliarde de dolari, avand
aproximativ 6 milioane de angajati. In
2004, printre primele CMN s-au numarat
cinci companii ce proveneau din econo-
mii 1n curs de dezvoltare, toate cu sedii in
Asia, trei dintre acestea fiind detinute de
stat. Cele cinci companii — Hutchison
Whampoa (Hong Kong, China), Petronas
(Malaezia), Singtel (Singapore), Samsung
Electronics (Republica Coreea) si CITIC
Group (China) — se afla in fruntea clasa-
mentului celor mai mari CMN din tarile
in curs de dezvoltare (a se vedea Anexa 6).
De altfel, in 2004, 40 din primele com-
panii proveneau din Hong Kong (China)
si din Taiwan, 14 din Singapore si 10 din
China. Per ansamblu, 77 din primele 100
de CMN isi au sediile in Asia, restul fiind
distribuite Tn mod egal in Africa si in
America Latina, asa cum arata estimarile
World Investment Report 2006.

Trebuie sd facem urmatoarea mentiu-
ne: 1n clasamentul dat publicitatii de catre
UNCTAD sunt incluse numai corporatii
nonfinanciare. Prin luarea in calcul a cor-
poratiilor financiare clasamentul s-ar schim-
ba radical. Ordinea tarilor din Anexe se
modifica daca se adoptd drept criteriu de
clasificare gradul de transnationalitate.

3.2. Aprecierea multinationalitatii
unei companii

Multinationalitatea sau transnationali-
tatea unei companii este un atribut al ex-

pansiunii internationale si nu o stare de

tip secvential caracterizatd de etapele

evolutive ale dezvoltarii unei companii.

Pentru a putea dobandi statutul de
operator multinational si pentru a aprecia
gradul de multinationalitate, companiile
multinationale trebuie analizate in confor-
mitate cu urmatoarele criterii:

- gradul de implicare a companiilor
multinationale pe pietele internationa-
le de produse, de factori de productie,
pe pietele financiare si de capital,

- gradul de coordonare a functiilor si
operatiunilor executate de companie la
scard globala. Aceasta implica analiza
si aprecierea integrarii globale pe baza
deciziilor privind operatiunile interna-
tionale in sfera productiei si a marke-
tingului precum si a deciziilor financi-
are ale firmei;

- gradul de flexibilitate care presupune
existenta posibilitatii de modificare si
adaptare a deciziilor operationale si
strategice pe considerente de naturd
financiard sub presiunea unor factori
precum: progresul tehnologic, globali-
zarea dezvoltarii economice, tendinta
de diminuare a rolului firmei partenere
in favoarea firmei actionariale, aplica-
rea unor principii de guvernare corpo-
rativa si aplicarea unor masuri de ma-
ximizare a profiturilor actionarilor in
conformitate cu obiectivul fundamen-
tal al corporatiei moderne.

Modelul Holland (Figura 1) pune in
eviden{d existenta a trei stari posibile in
care se poate afle o firma, departajarea
avand la baza criteriile de multinationali-
tate grupate astfel:

- pachetul de criterii din partea stinga
reprezintd mdsura comund a multinati-
onalitatii, respectiv: numarul de filiale
1n strainatate, flexibilitatea decizionala
la considerente financiare si gradul de

Competitivitatea corporatiilor multinationale / 77



integrare globala a deciziilor operatio- re internationale.

nale si financiare; In Figura 1 este prezentat modelul lui
- pachetul de criterii din partea dreaptd  Holland privind gradul de transnationalitate.
reprezintd mdsura find a transnationa- In conformitate cu cele prezentate sti-
litatii, respectiv: amploarea comertului  rile posibile ale unei firme sunt:
transfrontalier intra- si inter-firmd, nu- - firma nationald, caracterizatd prin va-
marul de mari proiecte investitionale lori scdzute pentru toate criteriile de
in strainatate si volumul operatiunilor transnationalitate;
de trezorerie in marile centre financia- - firma multinationald, caracterizata

Utilizarea contractelor de

licente §i management, e,
proprietate partiala si mp. oarlee}
societati mixte comerfului
3 transfrontalier
Ng?afu} de intra §i inter
iliale Tn I
i firma
strainatate
TransTationalé
Multinational: (D Numirul de
mari proiecte
Flexibilitatea investitionale

L. < in strainatate
decizionala la

nivel financiar

Nationala

\ (B}  Volumul

(0}  Gradul de \ operatiunilor
integrare de trezorerie
globald a \ 1n marile
deciziilor centre

operationale si financiare
financiare internationale
Marimea accesului pe
pietele bancare §i de capital -
O nationale si internationale -/

Sursa: Munteanu si Horobet, ‘Finante transnationale’, Editura All Beck, Bucuresti, 2003, p.103, apud
Holland, John, ‘International Financial Management’, second edition, Blackwell/Business, Oxford, 1993, p.4.

Figura 1: Modelul lui Holland privind gradul de transnationalitate
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prin valori scazute pentru coordonarea
globald si flexibilitatea financiard si
valori crescute pentru numarul de fili-
ale in strdindtate si in ce priveste co-
merful transfrontalier;

firma transnationald, care prezinta va-
lori crescute pentru toate criteriile
mentionate.

in fine, trebuie precizat un aspect, res-
pectiv ca indiferent cum sunt numite —
firme, corporatii, intreprinderi, societati,
companii — caracterul lor international
apare prin doi termeni: multinational si
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transnational. In viziunea autorilor Hirst
si Thompson (2002, p.26-29) cel mai im-
portant aspect al deosebirii dintre compa-
niile multinationale (CMN) si companiile
transnationale (CTN) vizeaza CMN care
trebuie “sd-si pastreze o bazd nationald
puternica; sd ramana subiectul reglemen-
tarilor nationale ale tarilor de origine si sa
fie efectiv conduse de acea tara”. insé,
intr-o economie globalizati, CMN se
transforma in CTN care vor avea un ca-
pital delocalizat, fard identificare natio-
nald, cu un management internationalizat.
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Figura 2: Indexul Transnationalitatii in tarile mama, 2002
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Spre deosebire de CMN, CTN nu vor mai
putea fi controlate sau constranse de po-
liticile anumitor state nationale.

Deosebirea operatd de autorii mentio-
nati este doar un deziderat pentru CMN in
cadrul unei economii internationale idea-
le. Dupa parerea altor autori nu exista o
delimitare reald, de esenta, ci doar de de-
numire. La toti ceilalti autori, explicit sau
implicit, CTN sunt principalii agenti ai
globalizarii atat fatd de tara de origine,
cat si fata de tara receptoare.

Rolul companiilor multinationale a
continuat sa creascd, asa cum se reflecta
acest lucru in extinderea capitalului din
ISD si in operatiunile afiliatilor straini.
Vanzarile, valoarea adaugatd (produsul
brut), activele, numarul de angajati si ex-
porturile afiliatilor straini au inregistrat o
tendinta de crestere din 2002. Gradul de
transnationalitate a tarilor gazda a stagnat

in perioada 2000-2002 atat in tarile dez-
voltate, cit si in cele in curs de dezvolta-
re, conform indicilor de transnationalitate
din economiile gazda (Figura 3). Acest
lucru reflectd declinul fluxurilor de in-
vestitii straine directe in aceste regiuni in
perioada mentionata. Existd de asemenea
diferente semnificative in gradul de trans-
nationalitate din diferite tari. Cele mai
transnationalizate economii in 2002 au
fost Belgia si Luxemburg — dintre tarile
dezvoltate si Hong Kong (China) — dintre
tarile n curs de dezvoltare (Figura 2), po-
zitii detinute de aceste economii incad de
la crearea indexului in 1996 (WIR99). In
timp ce India a recuperat in privinta ISD
atrase, ea ramane nca pe ultimele pozitii
in 2002. Transnationalitatea tarilor gazda
depinde de masura Tn care companiile
multinationale 1si dezvolta afacerile stra-
ine 1n diferite locatii.

1988 1999

2000

2001 2002

—®— tirile dezvoltate —™8— tirile in curs de dezvoltare =™ tirile din Europa de Sud-Est si CSI

Sursa: UNCTAD, 2005.

Figura 3: Indexul Transnationalitatii in tarile mama, in functie de grupuri
de economii, 19998-2002
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4. Legatura dintre competitivitatea
nationala si cea a corporatiilor
multinationale

Potrivit opiniei unor  specialisti
(Strage, 1997) “a existat o vreme in care
statul natiune era privit ca fiind o fortd
economica dominanta, capabila sa dicteze
regulile jocului in relatiile cu alti agenti
economici. Vremea aceea a trecut de mult.
Treptat s-a produs un transfer de putere
realizat pe urmatoarele trei coordonate:
de la tarile slab industrializate catre cele
puternice; de la state la piete si prin aceas-
ta la corporatiile multinationale; o parte
din putere a disparut, in sensul cd nu o
mai exercitd nimeni.” Acelasi autor iden-
tifica si principalele cauze care au stat la
baza acestui raport de forte: inovatiile teh-
nologice promovate de corporatiile multi-
nationale; costurile ridicate ale noilor teh-
nologii pe care corporatiile multinationale
nu le pot sustine singure si nu in ultimul
rand accentul pus pe puterea structurald
in detrimentul celei relationale.

Obiectivele corporatiilor multinatio-
nale nu coincid intotdeauna cu obiectivele
de competitivitate ale fiecarei tari in care
corporatiile actioneaza. Cu toate acestea,
guvernele tarilor gazda, de cele mai multe
ori, agreeaza venirea CMN 1n speranta ca
acestea vor contribui financiar, uman si
tehnologic la competitivitatea economica
si sociald nationald. Corporatiile multina-
tionale au si ele propriile interese in men-
tinerea unor relatii cu guvernele tarii
gazda, pentru a evita limitarea drepturilor
si libertitilor ce le-au fost acordate. In
acelasi timp, ele au interesul sa pastreze o
imagine bund a produselor si a marcilor
reprezentate §i sa evite orice comporta-
ment neadecvat pe o piatad nationald, ceea
ce ar putea avea grave consecinte asupra

nale pe care sunt prezente.
in prezent, acordurile si tratatele inter-

nationale considera drept principale res-

ponsabilitati ale corporatiilor multinatio-
nale ce activeaza in tari gazdd urmatoa-
rele: sa contribuie la dezvoltarea econo-
miilor receptoare; sd protejeze mediul; sa
creeze noi locuri de munca; sd mentina
relatii bune cu angajatii; sa asigure o con-
curenta loiala; sa tind cont de normele de
protectie a consumatorului; sd contribuie
la Tnlaturarea coruptiei si birocratiei si sa
respecte drepturile omului. In acelasi
timp, tara gazda este interesata ca firmele
multinationale si firmele autohtone sa
respecte legislatia nationald si sa nu pro-
fite in avantajul propriu de slabiciunile
sistemului legislativ si administrativ.

Legatura dintre dubla competitivitate a
tarilor gazda si a corporatiilor multinatio-
nale se evidentiaza prin principalele res-
ponsabilitati trasate de forurile internatio-
nale (ONU si OCDE) corporatiilor multi-
nationalez. Astfel, OCDE realizeaza un
decalog al regulilor care ar trebui respec-
tate de CMN 1in vederea apdrarii interese-
lor tarilor gazda:

1. sd contribuie la progresul economic,
social si al mediului;

2. sa dezvolte relatii bazate pe incredere
reciprocd cu comunitatile in care ope-
reaza;

3. sd incurajeze aplicarea principiilor de
afaceri compatibile cu directivele OCDE;

4. sa incurajeze capacitatea locala de
constructie prin cooperarea cu comu-

* 1In cadrul ONU s-a adoptat in 1986 un Cod de
conduitd a CMN care a venit in Intimpinarea
unei nevoi universale, si anume aceea de a
reglementa conduita relatiilor dintre statele
membre ale ONU si corporatiile transnaio-
nale, iar Organizatia pentru Cooperare si
Dezvoltare Economica (OCDE) a intocmit un
ghid pentru CMN in 1976.

Competitivitatea corporatiilor multinationale / 81



nitatea locala si sa contribuie la dez-
voltarea activitatilor intreprinderilor
pe pietele locale si strdine;

5. sd 1incurajeze dezvoltarea resurselor
umane, in special, prin asigurarea de
oportunitati de dezvoltare si facilitarea
accesului salariatilor la cursuri de spe-
cializare 1n cariera (training);

6. sd nu actioneze discriminatoriu Tmpo-
triva salariatilor;

7. sa nu se implice n politica locala.

8. sd promoveze salariatii in concordanta
cu politicile generale practicate de
corporatie si sd-i includa in programe
de training;

9. sd respecte drepturile tuturor celor
afectati de activitatea lor;

10.sd sustind si sd incurajeze principiile
promovate de guvernul gazda cu pri-
vire la comportamentul CMN.
Sintetizand aceste directive ale OCDE,

putem considera ca deosebit de impor-

statelor gazda urmatoarele.

— Contributia la veniturile publice ale
tarilor gazda. Veniturile publice re-
prezintd una dintre cele mai impor-
tante surse de finantare a proiectelor
de dezvoltare, in special a celor legate
de dezvoltarea infrastructurii si a ser-
viciilor de bazi. in acest context gu-
vernele tarilor gazda sunt interesate ca
firmele multinationale s& respecte le-
gile fiscale, sa respecte angajamentele
de platd a datoriilor catre bugetul de
stat si sd nu foloseasca practici abuzi-
ve in repatrierea profiturilor. De ase-
menea, CMN trebuie sa puna la dispo-
zitia autoritatilor fiscale date corecte si
documente financiar contabile pe care
autoritatile le solicita.

- Colaborarea cu firmele autohtone.
Corporatiile multinationale trebuie sa
initieze si s mentina relatii stranse cu

firmele nationale, ajutand astfel la

cresterea competitivitatii acestora.

Firmele nationale au interes sa acu-

muleze din experienta, cunostintele si

know-how-ul CMN. Acest fapt nece-
sitd angajamente strinse pe termen
lung din partea CMN de integrare in
economia tarilor gazda prin transfer de
know-how tehnologic, managerial si
de marketing, mai ales 1n cadrul tarilor

n tranzitie sau in curs de dezvoltare.

- Crearea de locuri de munca si creste-
rea gradului de pregdtire a fortei de
muncad autohtone. Pe 1anga crearea de
noi locuri de munca si cresterea gra-
dului de pregatire profesionala corpo-
ratiile multinationale sunt chemate sa
promoveze bune relatii cu firmele lo-
cale si sa depuna eforturi considerabile
pentru a reduce efectele negative ce
pot sd apara In anumite situatii, cum ar
fi de exemplu sistarea unei pari im-
portante a activitatii desfasurate intr-o
tara gazda.

— Transferul de tehnologie. Corporatiile
multinationale contribuie la cresterea
competitivitati tarilor gazda prin coo-
perarea atit cu firmele autohtone cat si
cu autoritatile locale, prin transferul si
implementarea tehnologiilor proprii si
a metodelor de management, contri-
buind prin aceasta la cresterea capaci-
tatilor tehnologice locale.

Pe masurd ce corporatiile multinatio-
nale se extind peste granitele nationale,
cresc si obligatiile pe care acestea si le
asuma, atat la nivelul tarilor mama cat
mai ales la nivelul economiilor gazda.
Din acest punct de vedere, Kofi Annan
(1999) considera ca ansamblul operatiu-
nilor industriale cu impact social asupra
comunitatilor implementare, comporta
valente diferite ca sens si actiune, deri-
vate si reunite in forma unor norme, in-
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strumente si politici, ce pot exercita mo-  corporatiile multinationale rezidente. in
delari succesive in comportamentul con- acest sens, prezentam in Tabelul 4 politi-
sumatorilor locali si implicit, in imaginea cile adoptate de unele tari 1n privinta fun-
produselor fabricate in plan regional, de  ctiondrii CMN pe teritoriul lor.

Tabelul 4: Politici adoptate in privinta activitati CMN in diferite tari

Tara Set de politici adoptate

SUA Politica traditionala a “usilor deschise”
Blocarea unor achizitii datoritd unor considerente de sigurantd nationala
Protejarea unor sectoare strategice
Politica activa de respingere a investitiilor nedorite

Japonia Supraveghere administrativa continud
Notificarea investitiilor 1n fata autoritatilor insarcinate
Restrictii asupra repatrierii profiturilor
Analiza foarte riguroasa a investitiilor initiale
Restrictii, controale riguroase si impunerea de conditii pentru Infiintarea
societatilor de tip joint-ventures
Impunerea unor reglementari ale investitiilor strdine si a filialelor CMN
Protejarea unor sectoare specifice
Existenta unor mecanisme de monitorizare a activitatii firmelor straine cat si a
unor interdictii Tn cadrul acordurilor de licentiere
Liberalizare graduala si promovare temperata a investitiilor straine

Uniunea Europeana

a. Franta Monitorizarea atentd a investitiilor
Acordarea autorizatiei doar pentru investitiile benefice in dezvoltarea unor
sectoare economice
Protejarea unor sectoare cheie
Blocarea investitiilor neavantajoase prin tactici de ntarziere
inasprirea regulamentelor valutare
Impunerea unor conditii CMN 1n privinta valorificarii potentialului national
Sprijinirea companiilor franceze in fata preludrilor ostile

b. Germania Existenta unui sistem de notificare
Restrictionarea investitiilor in baza a trei motive: respectarea obligatiilor
internationale, mentinerea stabilitd{ii economice §i respectarea securitaii
nationale
Interventii pentru protejarea sectoarelor strategice
Protectia firmelor germane fatd de preludrile ostile
O politicd duala in favoarea firmelor nationale si a restrictiondrii accesului
CMN

c. Marea Britanie Atitudine traditionala favorabila investitiilor straine
Impunerea unor masuri de control a CMN asupra filialelor sale
Solicitarea filialelor CMN de a isi asuma angajamente privind interesul
national britanic

Sursa: Bailey s.a, 1994.
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In aceeasi ordine de idei, noua viziune
sau paradigma eclecticd porneste de la
presupunerile neoclasicilor, conform ca-
rora, imperfectiunile pietei sunt speculate
intotdeauna de CMN, dar respinge ideea
conform careia aceste imperfectiuni ar fi
exogene corporatiei. Paradigma, cunos-
cuta in literatura de specialitate drept teo-
ria OLI (Ownership-Location-Internali-
sation), Imbind avantajele proprietatii (in
special posesia de active intangibile), lo-
calizarii (specifice, ca origine si mod de
folosire, unei anumite zone sau regiuni) si
internalizarii (rezultat fie al eficientei or-
ganizationale a corporatiei, fie al abilitatii
corporatiei de a exercita putere de mono-
pol asupra activelor aflate in administra-
rea sa). Factorul O (Ownership advan-
tage) reprezintd capacitatea de competitie
specifica corporatiei si se refera in special
la dezvoltarea cercetarii-dezvoltarii, la
produsele noi si la know-how-ul specific
intreprinderii. Factorul L (Location ad-
vantage) sau avantajele regionale se refe-
ra la nivelul salariilor dintr-o anumita re-
giune ce prezintd interes pentru corpora-
tiille multinationale, infrastructura regiu-
nii, nivelul tehnologic, legislatia si siste-
mul de impozitare a noilor investitori. In
final, factorul I (Internalisation advan-
tage) analizeaza costurile rezultate in ca-
zul cooperdrii cu terte intreprinderi sau
cheltuielile de tranzactie corespunzatoare
activitatilor proprii ale firmei. Printre
autorii consacrati cu preocupari in sensul
explicarii  competitivitatii sub forma
avantajelor cost / beneficiu enumeram: J.
Dunning (1993), R. Caves (1982) si S.
Vogel (1997).

Forma dinamica a paradigmei este cel
mai bine descrisa de J. Dunning. Modifi-
carile in volumul si calitatea investitiilor
strdine atrase intr-o tara pot fi explicate
prin schimbarile survenite in:

- strategia firmelor afectand reactia lor
fata de orice configuratie de tip OLI
existenta;

- modul in care firmele percep avanta-
jele locatiei ca fiind valorificate optim
prin internalizare;

- avantajele proprietatii firmelor natio-
nale Tn comparatie cu avantajele fir-
melor din alte state;

- avantajele locatiei prin comparatie cu
alte state.

In acelasi sens, J. Dunning formuleazi
si o serie de propozitii care realizeaza le-
gatura Intre forma de actiune a statului de
configuratie OLI si propriile sale obiecti-
ve, dupa cum urmeaza:

- cu cat corporatia tine mai mult la
avantajele sale de tip O (ale proprieta-
tii), cu atat este mai putin probabil ca
aceasta sd renunte la controlul asupra
lor;

- cu cit este mai mare competitia intre
state pentru atragerea de investitii, cu
atdt mai mult orice stat gazdd va in-
cerca sd se asigure de faptul cad avan-
tajele sale de locatie sunt cel putin la
fel de bune ca avantajele altor state;

- cu cat sunt mai atractive resursele sau
pietele de desfacere ale unei tari gaz-
da, cu atat va fi mai mare competitia
existentd intre corporatiile multinatio-
nale pentru cucerirea acelor piete sau
resurse;

- cu cat sunt mai putine avantajele dis-
tincte ale unei corporatii multinatio-
nale, cu atit este mai pugin probabil ca
activitatile statului si fie indreptate
spre acea corporatie.

Intre factorii OLI existd o mare inter-
dependenta dupd cum urmeaza:

- factorul O, specific capacitatii de com-
petitie, poate constitui punctul de ple-
care in cazul realizarii unor angaja-
mente externe facute de corporatia
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multinationald. El influenteaza facto-
rul L prin aceea ca investitorul isi
promoveazd avantajele concurentiale
de care dispune si in strainatate;

- factorul L este hotarator pentru alege-
rea regiunii sau zonei in care corpora-
tia va actiona. Primii doi factori influ-
enteaza indirect relatiile de aprovizio-
nare-desfacere sau mobilitatea fortei
de munca;

- factorul I determina forma de organi-
zare pe care o alege corporatia pentru
a valorifica cat mai eficient propriile
avantaje competitive intr-o alta tara.
Competitivitatea corporatiilor multina-

tionale, atat la nivelul tarii gazda cat si

privind economia tarii mama, poate fi
studiatd prin prisma analizei strategiilor,
aliantelor §i managementului specific

CMN ca si prin investitiile straine directe

(ISD) realizate de acestea.

Concluzii

Competitivitatea corporatiilor multina-
tionale este o notiune deosebit de com-
plexa datorita faptului ca in prezent acest
tip de firme reprezinta entitati economice
aflate in continud miscare 1n contextul
procesului de internationalizare si al tre-
cerii la folosirea strategiilor globale. Cor-
poratia multinationala este un sistem
complex in interiorul céreia se manifesta
permanent o contradictie intre flexibili-
tate si coordonarea activitatilor. Aceasta
contradictie 1si are originea in Tnsasi ten-
dinta de miscare a firmei peste hotare, in
dorinta permanentd de extindere a actiu-
nilor ei dincolo de granitele tarii de origi-
ne. In acest context, nu putem aprecia ni-
velul de competitivitate a unei corporatii
multinationale doar din punct de vedere

static, in functie de cifra de afaceri, vo-
lumul vanzarilor sau numarul de salariati,
ci din punct de vedere dinamic, in corela-
tie cu mediul de afaceri in care firma isi
desfasoara activitatea.

Mediul de afaceri al corporatiei multi-
nationale impune analiza modului de ma-
nifestare al competitiei existent fintre
aceste entitati in spatiul economic natio-
nal. Competitivitatea reprezentd o concu-
rentd intre corporatii in vederea ocuparii
de noi pozitii pe pietele de desfacere. Din
analiza datelor avute in vedere in studiul
nostru, reies o serie de concluzii intere-
sante. De pilda, se constatd cd majoritatea
tarilor de origine a corporatiilor multina-
tionale sunt economiile dezvoltate ale
lumii, avand un PIB cu valoare ridicata
pe locuitor, cum sunt Finlanda, Suedia,
Danemarca, SUA si Islanda. In acelasi
timp, gazda corporatiilor multinationale
este de cele mai multe ori o economie in
curs de dezvoltare, dar cu un mare poten-
tial In dezvoltarea afacerilor, cum ar fi:
Malaezia, Thailanda, Singapore ori Noua
Zeelanda. Potentialul acestor natiuni fiind
asigurat de infrastructura buna existenta,
stabilitatea mediului de afaceri sau efici-
enta politicilor guvernamentale.

Referitor la competitivitatea corpora-
tillor multinationale, cea mai exactd des-
criere a fost datd de G.A. Frois, care con-
sidera cd aceste intreprinderi trebuie sa
gandeascad global, dar sa actioneze local.
Aceastd caracterizare, alaturi de paradig-
ma OLI ne determind si interpretim
competitivitatea corporatiilor multinatio-
nale din mai multe puncte de vedere: ca
localizare, expansiune la nivel mondial,
modalitati de adaptare la nivelul statelor
gazda; avantaje ale localizarii; costuri de
tranzactie si investitii.
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